	 
THÔNG BÁO CHÍNH SÁCH HỖ TRỢ HOÀN TIỀN
CHO CÁC ĐOÀN ADHOC ĐANG BẢO LƯU CỦA ĐẠI LÝ  

	 
Kính gửi: Quý Đại lý, 
 
Bamboo Airways (BAV) trân trọng gửi đến Quý Đại lý thông tin về chính sách hỗ trợ hoàn các đoàn Adhoc cho Quý đại lý có booking đoàn trong thời gian Covid vừa qua như sau: 
 
1. Đối với các đoàn Adhoc đang hoàn bảo lưu: Hoàn về tài khoản Top-up của đại lý để đại lý có thể sử dụng để xuất vé lẻ. 
1. Đối với các đoàn Series đang hoàn bảo lưu tiến hành cấn trừ sang các đoàn series Quý 4 theo điều kiện của bảng giá series. 
Hiệu lực áp dụng: Từ ngày 23/9/2020 cho đến khi có thông báo mới. 
 
Mọi thắc mắc cần được giải đáp, Quý Đại lý vui lòng liên hệ Chuyên viên phụ trách đại lý để được hỗ trợ. 
 
BAV rất mong tiếp tục nhận được sự đồng hành và hỗ trợ nhiều hơn của Quý Đại lý trong thời gian tới. 
 

	Trân trọng thông báo và cảm ơn! 
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